UN CORDIALE BENVENUTO
DAL SUO PARTNER
PER IL LEASING.

MINI FINANCIAL SERVICES







CONGRATULAZIONI.

Grazie mille per la fiducia riposta in MINI Financial Services e congratulazioni

per I'acquisto della sua nuova MINI. Saremo lieti di essere al suo fianco in qualita
di partner durante I'intera durata del contratto. Il nostro obiettivo principale e
che il suo divertimento alla guida sia il piu spensierato possibile. Per raggiungerlo
intendiamo tutelare anche il valore dell’'oggetto alla base del suo accordo di
leasing. A questo proposito ci permettiamo di ricordarle che un’attenta cura della
sua MINI consente di risparmiare costi aggiuntivi sia durante il periodo di utilizzo
che alla scadenza del contratto. Tanto meglio conservera la sua MINI quanto piu
probabile sara restare entro i limiti definiti nella sua pianificazione finanziaria.

Nelle pagine seguenti abbiamo raccolto tutte le principali informazioni sul suo
contratto di leasing. Per maggiori dettagli consulti il contratto stesso oppure si
rivolga al nostro servizio clienti, che sara lieto di rispondere alle sue domande.

Le auguriamo indimenticabili momenti al volante, tanto divertimento e una guida
all’insegna della sicurezza!

La sua MINI Financial Services



VALORI DA TUTELARE
CON CURA.

Per un funzionamento perfetto e un utilizzo economico della sua MINI

€ necessario sottoporre la vettura a specifici interventi di manutenzione
e riparazione. Per evitare costosi danni conseguenti, le ricordiamo

che tali interventi dovrebbero essere effettuati esclusivamente presso
un partner MINI oppure presso officine che operano in base alle
direttive MINI servendosi di personale appositamente preparato nonché
di apparecchiature e ricambi originali. Le consigliamo inoltre di
attenersi alle norme prescritte dal costruttore per gli interventi di ispezione
e manutenzione riportate nel libretto di servizio della sua MINI.

Le facciamo notare inoltre che una guida attenta e consapevole consente
di risparmiare sui costi ed estendere gli intervalli di servizio. Il display
informativo della sua auto indica di volta in volta quando e necessario
effettuare un intervento di assistenza. Nel suo interesse, la invitiamo
inoltre a prestare attenzione ai danni alla vettura. Una loro rapida ripara-
zione elimina la possibilita di ulteriori danni conseguenti, mantiene il
valore della sua MINI ed evita eventuali addebiti alla sua riconsegna.

PAGAMENTI SEMPLIFICATI.

La preghiamo di provvedere a saldare le sue rate di leasing il primo
giorno di ogni mese. Puo richiedere nuove polizze di versamento al
servizio clienti o ordinarle utilizzando il modulo di contatto che trova sul
sito MINIfinance.ch

Per modifiche al calcolo del leasing o in caso di difficolta nei paga-
menti la preghiamo di rivolgersi al nostro servizio clienti al numero
058 269 64 64. Insieme troveremo sicuramente la soluzione
migliore per lei.

DETRARRE FACILMENTE
| CHILOMETRI AGGIUNTIVI.

Chi sale a bordo di una MINI non vuole pilu scendere. Tuttavia, fare
attenzione al numero di chilometri percorsi & comunque importante.
Avendo sottoscritto un contratto di leasing, alla scadenza anticipata

o regolare di quest’ultimo le verranno addebitati gli eventuali chilometri
aggiuntivi percorsi. Nel caso in cui le risultasse evidente che i chilometri
previsti nel contratto non sono sufficienti, si rivolga al piu presto al suo
partner MINI, che sara lieto di provvedere a modificare adeguatamente
il suo contratto.



COMUNICARE RAPIDAMENTE
| CAMBIAMENT!I DI INDIRIZZO.

Se il suo indirizzo o le sue coordinate bancarie dovessero cambiare, non si
dimentichi di noi: comunichi rapidamente i nuovi dati al nostro servizio
clienti. | cambiamenti di indirizzo possono essere comunicati anche online
in modo semplice e rapido sul sito MINIfinance.ch

REAGIRE CORRETTAMENTE
IN CASO DI SINISTRO.

Che guidi su un rettilineo o in curva, le auguriamo di trascorrere tanti
momenti all'insegna del feeling da go-kart insieme alla sua MINI. Tuttavia,
nell’eventualita di un sinistro, la preghiamo di procedere come segue:

- Informi al piti presto la sua assicurazione e noi.

— Compili il protocollo dei danni fornitole dalla sua assicurazione al
momento della stipulazione dell’assicurazione casco totale.

- In caso di incidente compili anche un protocollo d’'incidente.

Importante: ricordi che la sua auto deve essere riparata da un partner
MINI ufficiale.



LA SUA ASSICURAZIONE PER
UN MAGGIORE DIVERTIMENTO.

Con la MINI Motor Insurance le offriamo una soluzione assicurativa
completa ed esclusiva per la sua nuova MINI, grazie alla quale
potra approfittare non solo di una procedura senza complicazioni,
ma anche di tanti altri vantaggi.

In caso di sinistro, prenda contatto con il suo partner MINI: cosi facendo
ridurra di CHF 500.- la franchigia per eventi casco e si assicurera il
montaggio dei ricambi originali MINI. Cosi la sua MINI le regalera un
divertimento di guida allo stato puro ancora piu a lungo. Se & gia tra

i nostri clienti, in caso di sinistro puo contattarci chiamando il numero
058 358 10 17 (dal lunedi al venerdi dalle ore 8.00 alle ore 18.00).

Se desidera maggiori informazioni sulle nostre offerte assicurative,
richieda una consulenza telefonando al numero 058 358 04 96.



Alla scadenza del contratto di leasing puo scegliere tra diverse opzioni:

Opzione 1: Divertimento alla guida illimitato. La sua nuova MINI

€ pronta a partire.

Nuova MINI, nuovo divertimento alla guida! Riconsegni la vettura attuale
al suo concessionario e scelga un nuovo modello MINI optando cosi per le
ultime tecnologie e i design piu attuali. Il suo partner MINI sara lieto di
informarla in merito al finanziamento piu adatto.

Opzione 2: Il divertimento alla guida rimane immutato.

Rimanga fedele alla sua MINI.

Conservi la sua MINI, richieda a noi un ulteriore finanziamento
dell'importo residuo e approfitti anche in futuro delle vantaggiose offerte
per il finanziamento di MINI Financial Services.

Opzione 3: Fine del divertimento alla guida. Si separi dalla sua MINI.
Al termine del contratto riconsegni la sua auto al suo partner MINI, il quale
si occupera delle relative procedure e compilera insieme a lei un protocollo
di riconsegna.

Saremmo lieti di poterla annoverare tra i nostri fedeli clienti anche dopo
la scadenza dell’attuale contratto di leasing presentandole un’offerta per
un nuovo finanziamento che possa aiutarla a realizzare il suo sogno di
acquistare una nuova MINI. Consulti le opportunita disponibili e le nostre
attuali offerte assicurative su misura sul sito MINIfinance.ch

Prima di tutto pero si goda in tutta serenita la sua nuova auto. Poco prima
della scadenza del contratto sara nostra premura contattarla nuovamente.



UNA RISPOSTA IMMEDIATA
A OGNI SUA DOMANDA.

Sempre a sua disposizione:
Puo contattarci telefonicamente chiamando il numero
058 269 64 64 (dal lunedi al venerdi dalle ore 8.00 alle ore 18.00).

Puo inviarci una richiesta anche utilizzando I'apposito
modulo di contatto all’indirizzo MINIfinance.ch

La preghiamo in questo caso di indicare il numero di
contratto o il numero di telaio della sua vettura.

Per qualsiasi domanda relativa all’auto si rivolga
direttamente al suo partner MINI, che sara lieto di fornirle
I'aiuto che le serve.

MINI Financial Services
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